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การแก้ไขการลืมรหัสผ่าน 

เมืÉอผูใ้ชลื้มรหสัผา่น สามารถทาํการ Reset Password ไดด้ว้ยตนเอง  โดยสามารถทาํไดโ้ดย 

 คลิกทีÉปุ่ ม   (ตามกรอบสีแดงในรูปทีÉ ř) 

 
รูปทีÉ ř 

 จะปรากฎหนา้จอดงัรูปทีÉ Ś ใหผู้ใ้ชร้ะบ ุe-mail  ซึÉงจาํเป็นตอ้งเป็น e-mail ของ มศว.  (@g.swu.ac.th)  

จากนัÊนคลิกทีÉปุ่ ม  

 
รูปทีÉ Ś 

 ระบบจะทาํการส่ง link เพืÉอทาํการ reset password ไปทีÉ e-mail ตามทีÉผูใ้ชร้ะบ ุและจะมีขอ้ความแจง้ให้

ทราบถงึสถานะการส่ง ดงัรูปทีÉ ś 
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รูปทีÉ ś 

 จากนัÊนใหผู้ใ้ชต้รวจสอบทีÉ e-mail ของตนเอง  ใน Inbox  จะพบ e-mail ทีÉส่งออกจากระบบ ดงัตวัอย่างในรูปทีÉ 

4  จะพบเมลที์Éสามารถทาํการ reset password ได ้ใหผู้ใ้ชค้ลิกเขา้ไปทีÉ e-mail ทีÉไดร้บัดงัรูปทีÉ Ŝ   

 
รูปทีÉ Ŝ 

 

 หากไม่พบ e-mail ดงักล่าวใหผู้ใ้ชด้ทีูÉ Junk Email ดงัรูปทีÉ ŝ  เนืÉองจาก e-mail หรือเครืÉองแต่ละบุคคลนัÊนมีการ

จดัการความปลอดภยัไม่เหมือนกนั อาจจะทาํให ้e-mail ไปอยู่ใน Junk Email ได ้

 
รูปทีÉ ŝ 

 
 เมืÉอคลิกเปิดอา่น e-mail จะพบ link ทีÉจะทาํการเปลีÉยนรหสัผ่าน ดงัรูปทีÉ ş  
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รูปทีÉ ş 

 

 ใหท้าํการคลิก จะพบกบัหนา้จอเพืÉอใหท้าํการเปลีÉยนแปลงรหสัผ่านดงัรูปทีÉ Š  

 
รูปทีÉ Š 

 ใหท้าํการใสร่หสัผา่นใหมท่ีÉตอ้งการ ทัÊง Ś ช่อง  ใหเ้หมือนกนัทุกตวัษร  จากนัÊนคลิกทีÉปุ่ ม  

 ระบบจะทาํการเปลีÉยนรหสัผา่นใหต้ามทีÉตอ้งการ  ผูใ้ชก้็สามารถเขา้ใชง้านโดยใชร้หสัใหม่ทีÉเปลีÉยนแปลงไดท้นัที 

 

 


